
 

รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะ 

ยูนิตทาํฟัน พร้อมอุปกรณ์ 

 

- ความต้องการ ยนิูตทําฟัน 

- วัตถุประสงค์ เพ่ือใช้ในการบริการผู้ ป่วยท่ีมาใช้บริการทางทนัตกรรม 
 

1. คุณสมบัตทิั่วไป 
1.1  ประกอบด้วยระบบให้แสงสวา่ง  ระบบเคร่ืองกรอฟัน  ระบบควบคมุ  ระบบดดูนํา้ลาย  ระบบนํา้บ้วนปากและเก้าอีค้นไข้ 
1.2 ยนิูตมจีดุตอ่ Coupling นํา้ สาํหรับเคร่ืองขดูหินปนู พร้อมปุ่ มปรับปริมาณนํา้ และมีหวัตอ่แบบ Non-return Value สาํหรับเสยีบ 

       ทอ่นํา้ได้ 
1.3 มีท่ีดฟิูล์มเอ็กซเรย์ ในตําแหนง่ท่ีผู้ให้รักษาสามารถดรูายละเอียดได้สะดวกและชดัเจน  ตดิตัง้อยูท่ี่ถาดชดุวางหวักรอ   
1.4 ใช้กบัไฟฟา้กระแสสลบัแรงดนั 220 โวลท์ 50 เฮิรตซ์  และถกูแปลงเป็นแรงดนัไฟฟา้ไมเ่กิน 24 โวลท์  ใช้กบัระบบทํางาน ภายในยนิูต 

      ทัง้หมด  ยกเว้นสว่นท่ีเป็นมอเตอร์ 
 

2. คุณสมบัตทิางเทคนิค 
2.1  ระบบให้แสงสวา่ง 

       2.1.1 แสงสวา่งท่ีได้ปราศจากความร้อน   แหลง่กําเนิดแสงเป็น LED 1 หลอด แบบมีจานสะท้อนแสง 

       2.1.2 ให้ความเข้มแสงท่ีระยะโฟกสัไมต่ํ่ากวา่ 8,000 และปรับได้ถึง  30,000 ลกัซ์ 

       2.1.3 ระยะโฟกสัท่ีปฏิบตัิงานไมน้่อยกวา่ 50 ซม. 

       2.1.4 Color Temperature  อยูร่ะหวา่ง 3,600 – 6,500 องศาแคลวิล 

           2.1.5 สามารถปรับระดบัของแหลง่กําเนิดแสงได้ 2 ระดบั และปรับได้แบบตอ่เน่ือง 

       2.1.6 Flexible Arm  สาํหรับยดึโคมไฟ 

 2.1.6.1 ทําด้วยวตัถไุมเ่ป็นสนิม 

    2.1.6.2 สามารถปรับระดบัโคมไฟได้สะดวกทัง้แนวดิง่และแนวระนาบและสามารถปรับมมุเอียงได้ 3 ตําแหนง่ 

2.2 ระบบเคร่ืองกรอฟัน 

      2.2.1 เคร่ืองกําเนิดอากาศอดั (Air Compressor)  

 2.2.1.1 เคร่ืองกําเนิดอากาศอดัเป็นระบบท่ีไมใ่ช้นํา้มนัหลอ่ลืน่ 

 2.2.1.2 กําลงัของมอเตอร์ไมน้่อยกวา่ 2 แรงม้า 

 2.2.1.3 จํานวนรอบการหมนุของมอเตอร์ไมเ่กิน 1,500 รอบ / นาที 

 2.2.1.4 สามารถผลติปริมาณอากาศอดัท่ี 5 Bar ได้ไมน้่อยกวา่ 330 ลติร / นาที 

 2.2.1.5 มีระบบปอ้งกนัมอเตอร์ชํารุด  เมื่อเกิดภาวะผิดปกต ิ

 2.2.1.6 ถงัเก็บอากาศอดัภายในเคลอืบกนัสนิมขนาดไมน้่อยกวา่ 70 ลติร พร้อม Safety Valve และมาตรวดัแสดง  

             แรงดนัอากาศอดัท่ีเก็บอยูใ่นถงัและมวีาล์วเปิดปลอ่ยอากาศอดัและนํา้ทิง้ตดิตัง้ใช้งานได้อยา่งสะดวก 

 2.2.1.7 มีสวิตซ์อตัโนมตัิควบคมุการทํางานของมอเตอร์  ให้แรงดนัอากาศอดัในถงัอยูใ่นพิกดั  โดยชว่ง  Cut-In มี  

                           แรงดนัอากาศอดัไมต่ํ่ากวา่ 5 Bar 

 

 



 2.2.1.8 ชดุปรับปรุงคณุภาพอากาศอดั ต้องตดิตัง้ในห้องติดตัง้ยนิูตทําฟัน โดยชดุปรับปรุงคณุภาพอากาศอดัต้องมี  

                          องค์ประกอบและการติดตัง้เรียงลาํดบัก่อนเข้ายนิูตทําฟัน ดงันี ้

ก. ขจดันํา้ท่ีเกิดจากการควบแนน่ภายในอากาศอดัด้วย 

-  Water  Separator  ชนิด  Auto-drained  ท่ีมี  Differential pressure Indicator จํานวน 1 ตวั 

   ข.    กรองอนภุาคท่ีแขวนลอยในอากาศอดัให้มีขนาดไมเ่กิน 5 ไมครอน 

          -  Air  Filter  พร้อม  Metal  Guard  หรืออปุกรณ์ท่ีมีประสทิธิภาพเทียบเทา่  จํานวน 1 ตวั 

   ค.    กรองอนภุาคท่ีแขวนลอยในอากาศอดัให้มีขนาดไมเ่กิน 1 ไมครอน 

          -  Mist Separator with Differential Pressure Indicator   พร้อม  Metal  Guard  หรืออปุกรณ์ท่ีมี 

                                                     ประสทิธิภาพเทียบเทา่ จํานวน 1 ตวั 

ง. กรองอนภุาพท่ีแขวนลอยในอากาศอดัให้มีขนาดไมเ่กิน 0.1 ไมครอน ด้วย 

-  Micro-mist Separator with Differential Pressure Indicator   พร้อม  Metal  Guard  หรืออปุกรณ์

ท่ีมีประสทิธิภาพเทียบเทา่ จํานวน 1 ตวั 

จ. ลดแรงดนัของอากาศให้เป็น 5 Bar ด้วย 

- Air Regulator พร้อมมาตรวดัแรงดนัจํานวน 1 ตวั 

2.2.1.9 ในกรณีใช้ชดุปรับปรุงคณุภาพอากาศอดัท่ีมิได้เป็นไปตาม 2.2.1.8  จะต้องมคีณุภาพอดัอยา่งตํ่าตาม    

  ท่ี 1.6.1 ของ ISO 8573 (Dirt Particle Size = 0.1 ไมครอน Water Pressure Dew Point = 10 C Oil = 0.01 

 มิลลกิรัม/ลบ.เมตร) โดยมีเอกสารรับรองคณุภาพจากบริษัทผู้ผลติปรุงคณุภาพลม 

2.2.2 ด้ามกรอประกอบด้วย 

  2.2.2.1  ด้ามกรอเร็ว  (Airotor)  จํานวน 2 ด้ามกรอ โดยมคีณุสมบตัิ 

2.2.2.1.1  หวักรอเร็ว Airotor เป็นชนิด  Ball Barring Handpiece   

 มีความเร็วไมน้่อยกวา่ 300,000 รอบ/นาที 

2.2.2.1.2  เป็นชนิดท่ีมีรูนํา้ออกระบายความร้อนของหวั Bur จากการกรอฟันสว่นหวัไมน้่อยกวา่  3 รู มี

ความเร็วไมน้่อยกวา่ 300,000 รอบ/นาทีเป็นแบบ QUICK CONNECTOR   

สามารถกําเนิดแสงได้ด้วยตวัเอง ต้นกําเนิดแสงเป็นแบบ LED สขีาวนวล 

   2.2.2.1.3  ข้อตอ่ (Coupling) เป็นแบบ Quick Disconnecting หมนุได้โดยรอบ และด้านท้ายเป็นแบบ   

     Mid West Type (4 Holes) 

   2.2.2.1.4  สามารถฆา่เชือ้โรคโดยการนึง่ฆา่เชือ้ได้โดยทนความร้อนสงูถึง 135 องศาเซลเซยีส 

  2.2.2.2  ด้ามกรอช้า 

   2.2.2.2.1  Micro motor เป็นชนิด Electric หรือ Air Micro motor โดยมีด้านท้ายเป็นแบบ Mid West    

                                                          Type  (4 Holes) 

   2.2.2.2.2 สามารถตอ่สเปรย์นํา้ใน (INNER SPRAY) และสามารถปรับความเร็วได้ 

   2.2.2.2.3 มด้ีามตอ่ชนิดตรง (Straight)  และหกัมมุ (Contra Angle) อยา่งละ 1 ด้ามตอ่ 

   2.2.2.2.4 สามารถฆา่เชือ้โรคโดยการนึง่ฆา่เชือ้ได้โดยทนความร้อนได้สงูถึง 135 องศาเซลเซียส    

                                                          ยกเว้น  Electric  Micro Motor  

2.2.3 Tripple  Syringe  สามารถเป่านํา้หรือลม  หรือนํา้และลมพร้อมกนั  ปลายทิปสามารถถอดออกฆา่เชือ้ด้วยการนึง่ฆา่เชือ้ได้ 

2.2.4 สายด้ามกรอและ Tripple Syringe  ทกุเส้นเป็นเส้นตรงทําด้วยซลิโิคนหรือไวนิล 

2.2.5 ภาชนะภายในบรรจนํุา้กลัน่สาํหรับใช้กบัหวักรอ 

2.2.5.1 เป็นภาชนะใส  ทนความดนัไมต่ํา่กวา่ 3 Bar 

2.2.5.2 มีความจไุมน้่อยกวา่ 1.5 ลติร 



2.2.5.3 สามารถถอดเปลีย่นภาชนะออกเพ่ือเติมนํา้หรือทําความสะอาดได้สะดวก 

2.2.5.4 มีระบบระบายลมทนัที  ก่อนถอดเปลีย่น 

2.2.5.5 มีภาชนะสาํรอง 1 ใบ 
 

3. ระบบควบคุม 
3.1  ระบบการควบคมุการทํางานของด้ามกรอ 

       3.1.1     มีระบบปอ้งกนัการดดูนํา้ย้อนกลบัด้ามกรอ 

3.1.2 สามารถปรับปริมาณนํา้และแรงดนัอากาศอดัด้ามกรอในแตล่ะชดุได้สะดวก โดยผา่น  Needle Valve  และมี  

มาตรวดัแรงดนัอากาศอดัท่ีใช้กบัด้ามกรอ 

3.1.3 ต้องไมม่กีารบีบหรือหกัพบัสายท่ีเป็นทางเดินของนํา้  และอากาศอดัภายในระบบ 

3.1.4      สายท่ีเป็นทางเดินของนํา้และอากาศอดัภายในระบบควบคมุ  ต้องเป็นสายท่ีทําจาก  Polyurethane (PU)  

 โดยมีการระบ ุ Polyurethane  หรือ  PU  และขนาดเส้นผา่ศนูย์กลางของสายท่ีตวัสาย, สายท่ีเป็นทางเดินของนํา้มีสาร

ปอ้งกนั Biofilm และท่ีสายลม, สายนํา้ มีอกัษรช่ือผลติภณัฑ์ของเก้าอี ้ติดอยูท่ี่ตวัสาย 

3.1.5      มีท่ีวางหรือใสด้่ามกรอ สาํหรับด้ามกรอเร็ว 2 ท่ี  สาํหรับด้ามกรอช้า 1 ท่ี  Tripple Syringe  1 ท่ี และสาํรองอีก 1 ท่ี 

3.1.6      มีท่ีวางถาดใสเ่คร่ืองมือขนาดใหญ่ ไมน้่อยกวา่ 50x63 เซนติเมตร 

3.1.7      ท่ีใสด้่ามกรอและท่ีวางถาดใสเ่คร่ืองมือเคร่ืองใช้  Flexible  Arm  ร่วมกนั 

3.1.8      ท่ีใสด้่ามกรอและท่ีวางถาดใสเ่คร่ืองมือสามารถเคลือ่นท่ีได้ทัง้แนวราบและแนวดิง่และคงท่ีได้ทกุจดุท่ีต้องการ   

 (ทัง้นีเ้มื่อปิดเคร่ืองแล้วสายของด้ามกรอจะต้องไมล่ดระดบัลงถกูพืน้) 

3.2 สวิตซ์เท้า  มี2 ชดุควบคมุการปรับเก้าอีค้นไข้และชดุควบคมุด้ามกรอฟัน 

3.2.1 สวิตซ์เท้าควบคมุการปรับเก้าอีค้นไข้ 

                                   -   สามารถปรับเก้าอีค้นไข้ สงู-ตํ่า  

                                   -   ปรับระดบัพนกัพิงของเก้าอีข้องคนไข้ให้เอนขึน้ หรือเอนลง 

                                   -   ปรับพนกัพิงให้คนไข้เพ่ือใช้บ้วนปาก 

                                   -  ปรับตําแหนง่ให้คนไข้  ขึน้-ลงจากเก้าอี ้

                                   -  มีปุ่ มสามารถปรับเก้าอีแ้บบแมนนวลได้ 4 โปรแกรม 

                                   -  มีปุ่ มสามารถปรับตัง้คา่แบบ  memory  ทัง้ 4 โปรแกรม 

                      3.2.2    ชดุควบคมุการทํางานของด้ามกรอฟันสามารถเลอืกให้หวักรอทํางานอยา่เดียวหรือทํางานแบบมีนํา้ร่วมด้วย 

                      3.2.3    ชดุควบคมุด้ามกรอฟันเป็นระบบควบคมุด้วยลมสามารถเหยียบได้ทกุด้านและแยกอิสระออกจากชดุควบคมุเก้าอีค้นไข้ 

4. ระบบดูดนํา้ลาย  (Saliva  Ejector  และ  Hight Volume Suction) 
4.1   เป็น Motor Suction  ท่ีไมใ่ช้นํา้ร่วมในการทําให้เกิดแรงดดู 

4.2   แรงดดูของ Hight Volume Suction มีคา่แรงดดูอยูไ่มต่ํ่ากวา่ -80 mm.Hg  หรือเทียบเทา่ 

4.3   Saliva  Ejector และ Hight Volume Suction  สามารถทํางานพร้อมกนัได้  และการทํางานเป็นแบบอตัโนมตั ิ

4.4   มีท่ีดกัเศษวสัดท่ีุดดูก่อนปลอ่ยลงทอ่นํา้ทิง้ และสามารถล้างทําความสะอาดได้ 

4.5 ต้องมีการปอ้งกนัของเหลวจากการดดูเข้าสูต่วัมอเตอร์ได้ในทกุกรณี 

4.6 มีระบบปอ้งกนัมอเตอร์ชํารุด กรณีใช้งานตอ่เน่ืองเป็นเวลานาน 

4.7 ลมท่ีปลอ่ยออกมาจาก Motor Suction ต้องผา่น Bacterial Filter โดยไมทํ่าให้ประสทิธิภาพการดดูลงลง 

4.8 Bacterial Filter สามารถถอดเปลีย่นหรือทําความสะอาดได้สะดวก 

4.9 สายดดูสาํหรับ Saliva Ejector และ High Volme Suctionผนงัด้านในทําด้วยซิลโิคน หรือเคลอืบซิลโิคนมีคณุสมบตั ิ

 ไมห่ดหรือตีบตวัขณะใช้งาน 

 



 

5. ระบบนํา้บ้วนปาก  
5.1   มีท่ีกรองนํา้ก่อนท่ีจะเข้าสูร่ะบบนํา้บ้วนปาก  และสามารถถอดท่ีกรองมาล้างทําความสะอาดได้ง่าย 

5.2   มีปุ่ มควบคมุปริมาณนํา้ลงถ้วยนํา้และอา่งบ้วนปากโดยสามารถตัง้กําหนดเวลาหยดุได้อตัโนมตัิ (ใช้ระบบหนว่งเวลา) 

5.3 อา่งนํา้บ้วนปากคนไข้ผิวเรียบทําด้วยวสัดท่ีุคราบสกปรกไมเ่กาะตดิ  มีทอ่นํา้ปลอ่ยนํา้ลงในอา่ง  และมท่ีีกรองวสัดหุยาบภายในอา่ง

ท่ีสามารถถอดออกมาล้างและทําความสะอาดได้และอา่งสามารถหมนุหนัเข้าหาด้านเก้าอีค้นไข้ได้ประมาณ 45 องศา เพ่ือสะดวก

ในกรณีคนไข้ไมส่ามารถขยบัตวัเข้ามาบ้วนปากได้สะดวก 

5.4  มี Triple Syringe  1  ชดุ  (คณุสมบตัิเดียวกบัข้อ 2.2.3) เป็นผลติภณัฑ์เดียวกบับริษัทผู้ผลติหลกั พร้อมแขนวางสามารถยดืออกมา

ได้เพ่ือความสะดวกของผู้ปฏิบตัิงาน 
 

6. เก้าอีค้นไข้  
6.1   สามารถปรับพนกัพิงให้เอน นัง่ หรือนอนและสามารถปรับระดบัความสงูตํ่าของเก้าอีค้นไข้ได้ด้วยระบบ Hydraulic 

6.2   Head Rest จะต้องมีรองรับ Occipital Prominence ของศรีษะคนไข้ และสามารถปรับสงู-ตํา่ได้ตามต้องการ ตลอดจนสามารถใช้  

        กบัเด็กได้ 

6.3 ระบบในการปรับตาํแหนง่  Preset และ Auto retune (Zero Position) เมื่อใช้กบัคนไข้ท่ีมีนํา้หนกัตวัมาก ตาํแหนง่นีต้ัง้ไว้ต้องไม ่

 เปลีย่นแปลง 

6.4 ปุ่ มปรับตําแหนง่ Preset และ Auto retune (Zero Position) จะต้องมีอยา่งน้อย 2 จดุ จาก 4 จดุ ดงันี ้ บริเวณถาดวางเคร่ืองมือ

ทนัตแพทย์, เก้าอีค้นไข้, บริเวณด้านผู้ชว่ย  และสวิตซ์เท้า 

6.5 แขนด้านข้างของเก้าอีส้ามารถยกขึน้ เพ่ือให้ผู้ ท่ีมารับการรักษาเข้านัง่ได้โดยสะดวก 
 

7. อุปกรณ์ประกอบ  
7.1  เก้าอีท้นัตแพทย์ จํานวน 1 ตวั  ได้ผา่นการรับรองผลติภณัฑ์มาตรฐานอตุสาหกรรม (มอก.) 

 7.1.1  มีล้อเลือ่นและปรับความสงู-ตํ่าได้ด้วยระบบ  Pneumatic  และสามารถปรับขึน้-ลงได้ด้วยเท้า 

7.2 เก้าอีผู้้ช่วยทนัตแพทย์จํานวน 1 ตวั  ได้ผา่นการรับรองผลติภณัฑ์มาตรฐานอตุสาหกรรม (มอก.) 

7.2.1  มีล้อเลือ่นและปรับระดบัความสงู-ตํ่าได้ด้วยระบบ  Pneumatic 

 7.2.2  Lumbar Support  และท่ีพกัเท้า 

7.3 Automatic Voltage Stabilizer ขนาดไมน้่อยกวา่ 5 KVA ใช้ควบคมุยนิูตทําฟันทกุระบบท่ีใช้ไฟฟา้ โดยใช้ได้กบัแรงดนักระแสไฟฟา้

สลบัในช่วง 180-260 โวลท์ และแรงดนัไฟฟา้ท่ีปรับแล้วจะต้องไมเ่กิน +/- 5%  
 

 

 

8. เงื่อนไขเฉพาะ  
8.1  ยนิูตทําฟันเป็นผลติภณัฑ์ประกอบจากทวีปยโุรป, อเมริกา หรือประเทศไทย   

8.2  ยนิูตทําฟันท่ีนําเสนอต้องมีเอกสารรับรองมาตรฐาน ISO9001, ISO13485 หรือมาตรอตุสาหกรรม (มอก.) 

8.3 ผู้ขายต้องได้รับการแตง่ตัง้ตวัแทนจําหนา่ย 

8.4  ผู้ขายจะต้องได้รับรองมาตรฐาน ISO9001:2015 และ ISO13485:2016 

8.5 ด้ามกรอเร็วและด้ามกรอช้าเป็นผลติภณัฑ์ของทวีปยโุรป,สหรัฐอเมริกา หรือประเทศไทย 

8.6 เคร่ืองกําเนิดอาการอดั (Air Compressors) เป็นของทวีปยโุรป, อเมริกา  หรือเอเชีย  

8.7 ผู้ เสนอราคาต้องแนบแคทตาลอ็กพร้อมรายละเอียด  เพ่ือประกอบการพิจารณาและต้องทําเคร่ืองหมาย  

 และลง หมายเลขข้อ ตรงตามรายละเอียดข้อกําหนดของทางราชการ 

8.8 เป็นของใหมท่ี่ไมเ่คยใช้งานหรือสาธิตมาก่อน 

 



 

 

8.9  เมื่อตดิตัง้แล้วต้องมีคณุสมบตัิท่ีสาํคญัในการใช้ดงันี ้

  8.9.1  เมื่อดมูาตรวดัแสดงการทํางานของด้ามกรอ 

     8.9.1.1  เมื่อด้ามกรอทํางานติดตอ่กนัเป็นเวลามากวา่ 15 นาที 

   - แรงดนัอากาศอดัท่ีด้ามกรอ ต้องคงท่ีตลอดเวลา ตามคา่ท่ีกําหนดจากเอกสารกํากบัด้ามกรอ 

   8.9.1.2  ตลอดระยะเวลา 30 นาที ในช่วง Cut – In ท่ีเคร่ืองกําเนิดอากาศอดัทํางาน 

   - แรงดนัอากาศท่ีด้ามต้องคงท่ี และมีคา่ตามท่ีกําหนดจากเอกสารกํากบัด้ามกรอ 

8.9.2 เมื่อเป่าลม Triple Syringe ไปท่ีกระจกสอ่งปากหรือกระจกเงา ต้องไมม่ีละอองนํา้เกาะติด ท่ีผิวกระจก สอ่งปากหรือ  

กระจกเงา 

8.9.3  เมื่อใช้ High Volume Suction ดดูละอองนํา้ในขณะขดูหินปนูด้วยเคร่ืองขดูหินปนูไฟฟา้ 

   - ท่ีระยะ 10 เซนตเิมตร ระหวา่ง Suction Tip กบัปลาย Tip ของหวัขดูการดดูละอองนํา้อยา่งตอ่เน่ืองตลอดระยะเวลา  

10 นาที จะต้องสามารถดดูได้ด ี

       8.9.4  เมื่อใช้ High Volume Suction ร่วมกบั Saliva Ejector  

   - ตลอดระยะเวลา 10 นาที แรงดดูของ High Volume Suction และ Saliva Ejector ต้องคงท่ี 

          8.9.5  ตวัเก้าอีค้นไข้ เมื่อใช้ปุ่ มปรับตําแหนง่ Preset กบัคนท่ีมีนํา้หนกัตวัมากกวา่ 90 กิโลกรัม 

   - การติดตัง้ให้ยดึฐานกบัพืน้อยา่งแนน่หนา 

   -  ตําแหนง่ Presetจะต้องไมเ่ปลีย่นแปลงจากท่ีปรับไว้ 

     8.9.6 ในกรณีท่ีปุ่ มปรับตําแหนง่ Preset และ  Auto return ( Zero Position) อยูท่ี่สวิตซ์เท้า 

 - ขณะท่ีกําลงัใช้งานด้านกรอ ตวัเก้าอีค้นไข้ต้องไมทํ่างาน ไมว่า่จะปรับเก้าอีอ้ยูต่ําแหนง่ใดก็ตาม  

 (ทดสอบระบบ Chair Lock System) 

8.9.7 เมื่อปิดสวิตซ์ลมหลกั (Master)แล้ว ระบบลม,นํา้,ไฟฟา้ จะถกูตดัออกจากระบบยนิูตทําฟัน เพ่ือลดแรงดนัเมื่อเวลาไมใ่ช้

งาน ทําให้ประสทิธิภาพ สายลม, สายนํา้ทนทานและ รับประกนัคณุภาพสายลม,สายนํา้ในระบบไมน้่อยกวา่ 5 ปี 

8.10  ผู้ขายจะต้องรับประกนัคณุภาพอยา่งน้อย 1 ปี  นบัจากวนัตรวจรับและรับประกนัคณุภาพสายลม, สายนํา้ไมน้่อยกวา่ 5 ปี  

8.11  มีคูม่ือการใช้งานและบํารุงรักษา ภาษาไทยหรือภาษาองักฤษ  จํานวน 1 ชดุ 

8.12   ผู้ เสนอราคาต้องมีทีมช่างบริการหลงัการขาย  

8.13   ในระยะประกนั หากเคร่ืองมอืปัญหา ผู้ขายต้องรีบดาํเนินการแก้ไขให้ใช้การได้ดีภายใน 15 วนั นบัตัง้แตไ่ด้รับแจ้ง หากแก้ไขแล้ว         

ถึง 2 ครัง้ ยงัไมส่ามารถใช้งานได้ปกติ ผู้ขายจะต้องเปลีย่นชิน้สว่นใหมห่รือเปลีย่นเคร่ืองใหมใ่ห้ โดยไมค่ิดคา่ใช้จา่ยใดๆทัง้สิน้ 

8.14   ผู้ขายจะต้องสง่ผู้ เช่ียวชาญมาสาธิตวิธีการใช้งาน และการบํารุงรักษาเคร่ือง โดยไมค่ิดคา่ใช้จ่ายใดๆ ทัง้สิน้ 

 

 

 
 

****************************************** 


